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SOMOS COELSA

Una empresa de tecnologia focalizada en el sector financiero, gue fomenta y
resuelve la interoperabilidad, potenciando un ecosistema seguro.

#LibertadParaOperar
® NUESTRO ADN

Vivimos nuestros valores en cada una de las interacciones con los actores del
ecosistema de pagos: inclusion, superacion, conectividad y confianza.

¢ INDICADOR

De periodicidad cuatrimestral, detalla la evolucion de los medios de pago en el
ecosistema financiero argentino y brinda un analisis profundo de las derivadas
de esos comportamientos y como se adaptan segun los enfoques generacionales
y socioeconomicos.
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Nuevas cuentas digitales

Mas usuarios incluidos en el sistema financiero argentino.

Creacion de nuevas cuentas bancarias y no bancarias

( Perfil de personas humanas que se incorporaron en el 2° cuatrimestre 2024 )
frente al primer cuatrimestre de 2024.

Distribucion por género

Personas humanas y juridicas con cuentas utilizadas en Argentina

Personas con CBU Personas con CVU : i 9 51
Femenino

38.659.419 28.816.094 'ﬂ' ¥ [ @ Masculino

CBU: 3,7
Cvu:3

Promedio por persona [

CBU + CVU activas Distribucion por generacion

| Variacion cuatrimestral 2024

®  189.531.076

| "' 87% Z Centennials (2000 - 2017)

| . 6% Y Milennials (1980 - 1999)
i X 5% X (1965 -1979)
228.542.820 2%  BabyBoomers (1946 - 1964)

*Categorias generacionales obtenidas de D’Alessio IROL

Total de nuevas cuentas incorporadas en 2024 (CBU + CVU) 39.011.744 ( Informacion obtenida de una muestra de 2.696 cuentas nuevas bancarias y no bancarias. )
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( Transferencias inmedia‘ras)

Evolucion de las

transferencias inmediatas - qatimesne2023 +691 millones
2° cuatrimestre 2024 +1 .283 mI“OI‘IES

+86 /0 Variacidon cuatrimestral 2024 vs 2023

Crecieron exponencialmente durante el 2024. Se trata del envio de dinero entre dos
cuentas. Son inmediatas porque el dinero que se transfiere es acreditado en el
momento que se realiza la operacion.

En sus distintas modalidades, aumentaron en un 84% en relacion con el mismo

periodo del ano anterior. o :'5':'=:I§§5§ PCT (QR)
e 2° cuatrimestre 2023 +29 millones
Variacién cuatrimestral 2024 vs 2023 h 2° cuatrimestre 2024 +110 mi"DnES
e ::';E'::EE;%:: Eggf;?E:?':; +272% Variacion cuatrimestral 2024 vs 2023

#LibertadparaOperar

Transferencias Pull

2° cuatrimestre 2023 +138 miIIones
2° cuatrimestre 2024 +191 m|"0nes

R estre 2024 ‘ 1.584.652.230 +38% Variacidn cuatrimestral 2024 vs 2023

2° cuatrimestre 2023 ‘ :' 859.107.243
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Pagos con QR
Operaciones generadas por region

Pagos con QR

) ) _ _ ) _ AMBA 41%
El método mas elegido por los usuarios para envio de dinero, cobros
Y pagos. Noroeste 10%

.- 7 . . - . . 7 - D
Esta solucion permite realizar pagos mediante una aplicacion bancaria o no Noreste_ 60/°
bancaria, sin la necesidad de intercambiar dinero. La mayoria de los usuarios Patagonia 6%
gue lo utilizan se encuentran en el nivel socioecondmico D y E.
Es’ra_ m_e‘rodologla _de pago sigue demostrando un VEI‘TI(_Z.]IIHOSO avance, con un Region|Gran Buenos Aires >4%
crecimiento sostenido, ademas de una constante generacion de mayor inclusion e e
0

y confianza desde su puesta en marcha.

Distribucion por generacion

Distribucion por nivel socioeconomico JX Distribucion por relacion laboral

ABCT A |

noe A |

Jubilados Auténomos Empleados  Otros
Distribucion por género

'

68% Y Milennials (1980 -1999)

17% X (1965 -1979)
12% Z Centennials (2000 - 2017)

3% = BabyBoomers (1946 - 1964)

33

Femenino

“

(Informacic’m obtenida de una muestra de 2.717 usuarios que realizaron pagos QR) @
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67

Masculino

rr

*Categorias generacionales obtenidas de D"Alessio IROL




Pagos con QR

Distribucion por actividad: evolucion de este medio
de pago en 2024.

Pequenos comercios

Farmacia y servicios profesionales y auténomos

Gastronomia, restaurantes y casas de comida

Datos comparados 2024 vs 2023

Monto promedio mensual por persona humana 2024

$96.926

Monto promedio mensual por transaccién QR 2024

$11.846

Clnformacién obtenida de una muestra de 2.717 usuarios que realizaron pagos QR)

Pagos con QR

PEQUENOS COMERCIOS
Comercios de cercania o
minarista ofros rubros

SUPERMERCADQS
Hipermercados, minimercados y
supermercados

GASTRONOMIA
Restaurantes, casas de comida
y cadenas de comida rapida

SERVICIOS PROFESIONALES
Y AUTGNOMOS
Servicios prestados por independientes

OTROS
Ofros rubros no clasificados

FARMACIA
Grandes marcas Uy locales de farmacia,
perfumeria, pelugueria y belleza

COMBUSTIBLE
Estaciones de combustibles
y rubros asociados

TURISMO Y ENTRETENIMIENTO
Hotelerla, casinos, discotecas y bares

SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
Servicios de gas, electricidad, agua,
cable, internet y telefono

INDUMENTARIA
Grandes marcas
y locales venta de ropa
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E-CHEQ

El cheque digital para dar solucion a los pagos.

Evolucion de cheques presentados Participacion de cantidad de cheques por tipo

54% 53%
D 51%
——

49%

0,
46% 41% 4/0 =
@ O

may-24 jun-24 jul-24 ago-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24

m Tasa de rechazo acumulado 2024

2,70%

5.375.093

5.018.851 4.374.362 4.913.816 §

ECHEQ

+19 millones de cheques presentados al cobro en el segundo 11 7 millones de E-CHEQ emitidos en el segundo cuatrimestre 2024
J

cuatrimestre del 2024 (+25 % vs ler. cuatrimestre 2023)

47% de los cheques presentados al cobro fueron E-CHEQ 67% de los montos de cheques fueron E-CHEQ
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FCEM MiPyME

Factura de credito electranica ,
MiPyME (FCEM)

Desde COELSA pensamos en todos los actores del ecosistema de medios
de pago. Por eso, desarrollamos un medio de financiamiento digital para -
PyMEs que permite la gestion, almacenamiento e intercambio de las
facturas emitidas por PyMEs cuyos clientes son grandes empresas. #HacemosQueSuceda ‘ T‘)

S

C

Esta solucion permite su negociacion en el Mercado de Valores, o bien, su
cobro directamente en una cuenta bancaria de cualquier banco del sistema

financiero.

Evolucion de FCEM ingresadas al Sistema de Circulacion Abierta

Variacion cuatrimestral 2024 vs 2023

\

En agosto 2024 ingresaron 103.948 FCEM, con la ventaja de ser digitales y
obtener financiamiento a tasas mas convenientes en el mercado.

La ventaja de este instrumento frente a ofros radica no solo en su
naturaleza digital a lo largo de todo su ciclo de vida, sino también en la
posibilidad de acceder a financiamiento a tasas mas competitivas en el
mercado, sin necesidad de una evaluacion crediticia para la PyME.
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COELSA.Prevent
Innovacion y proteccion ante los ciberataques

Desde hace 27 anos COELSA se viene consolidando como un puente crucial en el
sistema financiero argentino, conectando entidades financieras, entidades
gubernamentales, procesadores, administradores, tarjetas y usuarios para facilitar
la circulacidn del dinero digital y fomentar la interoperabilidad. Nuestra mision es
garantizar un entorno financiero seguro, eficiente y accesible para todos.

La evolucidn de los medios de pagos digitales y las nuevas preferencias de las
personas en el uso del dinero digital han presentado desafios significativos para el
ecosistema financiero argentino. Las operaciones de pagos inmediatos (RTP, por
sus siglas en inglés, Real-Time Payments) se multiplicaron a gran velocidad,
acompanado de un aumento en los riesgos en materia de seguridad y prevencion
de fraude.

En respuesta a esta realidad, COELSA desarrolld y puso a disposicion de los
actores principales del sistema de pagos un nuevo motor basado en IA para la
deteccion de fraudes en los RTP en conjunto con servicio integral. Fue disefiado
para gestionar la trazabilidad de los pagos, proteger la integridad de las
transacciones e identificar las redes de estafa, minimizando asi el impacto de
eventos asociados a operaciones sospechosas y/o posibles fraudes.

COELSA.Prevent proporciona atencion continua 24/7 frente a eventos sospechosos,
con monitoreo activo, alertas de notificacidn, acciones sobre cuentas, scoring
basado en inteligencia artificial, y multiples procesos disenados para asegurar una
gestion integral de operaciones sospechosas y posibles fraudes.
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COELSA.
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&) COELSA

@ Web COELSA f Linkedin (©)Coelsa_arg

< comunicacionesinstitucionales@coelsa.com.ar | Q Av. Eduardo Madero 1020, Piso 18 - C1106AX, CABA, Bs As. Argentina.

Las muestras para este estudio fueron realizadas entre mayo y agosto de 2024



